
Firma:

Anschrift:

Telefon:

Telefax:

e-mail:

an Fax: 09225/981-11 oder e-mail: info@eka-edelstahlkamine.de

Beauftragung einer Reklamationsprüfung

von installierten Anlagen

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich beauftrage einen werkseigenen Techniker der Firma eka edelstahlkamine GmbH

folgende Anlage zu überprüfen: (Anschrift der Besichtigung / Baustellenadresse)

Name:…………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

Straße:………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

PLZ / Ort:………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Telefon Nummer (ggf. zusätzlich mobil):………………………………………………………………………………………………

Reklamation aus Auftrag:

Auftrags-Nr.: ___________ - Lieferschein-Nr.:____________-Rechnungs-Nr.:____________

Lieferdatum:___________ - Montagedatum:_____________-Reklamationsdatum:____________

Stellungnahme: (was ist passiert?!?)

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

Sollte es sich bei dem festgestellten Mangel / Schaden um einen nicht von Hause eka zu

verantwortenden Mangel (z.B. nicht eingehaltene Montageanweisung, unsachgemäßer Einbau,

mangelhafte Montage, bauseitige Beschädigung oder unsachgemäßer Betrieb, etc.) handeln, so

bitten wir um Ihr Verständnis, dass die für Fa. eka entstandenen Kosten der Prüfung in Rechnung

gestellt werden.

________________________ _______________________________

Ort, Datum Unterschrift

mailto:info@eka-edelstahlkamine.de
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